Evidencia Standardov kvality za oblast’ PLYN - DODAVKA

l:'lrad pre regulaciu siet'ovych odvetvi
Cislo transakcie: THOR-AJ4TQW-225637

Udaje o regulovanom subjekte:

Obchodné meno:*

Slovenska energetika, a.s.

Priezvisko a meno:

Bc. Tomas Kostolani

Sidlo (miesto podnikania):*

Byttianska 121, Zilina

Telefénne gislo:

+421 903 566 840

1€0=" | 46 768 548

E-mail:

tomas.kostolani@sle.sk

0d: | 01.01.2016

Datum vyhotovenia zaznamu:

30.01.2017

Do: | 31.12.2016

Pocet OM: 1

Vyhodnotenie Standardov kvality dodavky plynu

Standard kvality uskadfiovania plynu

Pocet
udalosti
spolu

Pocet udalosti

v limite mimo limitu

Pocet udalosti

Pocet
nedoriesenych
udalosti

Podiel v
limite/spolu

Pocet udalosti
z t-1 roku

Miera

zavaznosti

Uroven
kvality [%]

Uzatvorenie zmluvy o dodavke plynu (§ 5 pism. a))

1,000

10

10,000

Obnovenie dodavky plynu odberatelovi po preruseni
alebo obmedzeni dodavky plynu z dévodu omeskania
platby (§ 5 pism. b))

1,000

20

20,000

Pisomné oznamenie dodavatela plynu odberatelovi
plynu o stave preverovania kvality plynu (§ 5 pism. d))

1,000

5,000

Pisomné oznamenie dodavatela plynu odberatelovi
plynu o spésobe a termine odstranenia pri¢iny
znizenej kvality plynu (§ 5 pism. e))

1,000

5,000

Overenie spravnosti vyuc¢tovania platby za dodavku
plynu a odstranenie zistenych nedostatkov
vyuctovania (§ 5 pism. f))

1,000

15

15,000

Odoslanie Ziadosti odberatela plynu
prevadzkovatelovi prepravnej siete alebo
prevadzkovatelovi distribu¢nej siete v lehote do dvoch
pracovnych dni odo diia doru¢enia tejto Ziadosti , ak
odberatel nema s prevadzkovatelom uzatvorent
zmluvu o pristupe do prepravnej alebo DS(§ 5 pism.

9)

1,000

10

10,000

Odoslanie stanoviska prevadzkovatela prepravnej
alebo distribuénej siete odberatelovi plynu k ziadosti v
lehote do dvoch pracovnych dni od doru¢enia tohto
stanoviska (§ 5 pism. g))

1,000

10

10,000

Uzatvorenie zmluvy o zdruZzenej dodavke plynu s
kazdym odberatelom plynu v domécnosti, ktory o to
poziada do 10 dni odo dia splnenia obchodnych
podmienok dodavatela plynu (§ 5 pism. h)

1,000

20

20,000

Odoslanie kompenza&nej platby a ozndmenia o
kompenzacnej platbe Gcastnikovi trhu s plynom v
lehote do piatich pracovnych dni odkedy bola
kompenzacna platba, ktora prinalezi danému
Ucastnikovi trhu od prevadzkovatela siete, pripisana
na Ucet dodavatela plynu.(§ 5 pism.i))

1,000

5,000

XP (wpocitana hodnota ¢isla)

100,000

Pozadovana hodnota

93,300

Prehlad o vySke kompenzaénych platieb:

Spustit prepocet

Vyplatené kompenzaéné
Nedodrzany $tandard kv ality platby [€]
§ 5 pism. a) 0
§ 5 pism. b) 0
§ 5 pism. d) 0
§ 5 pism. e) 0
§ 5 pism. f) 0
§ 5 pism. g) prvy bod 0
§ 5 pism. g) druhy bod 0
§ 5 pism. h) 0
§ 5 pism. i) 0
Spolu: 0




